
ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ
ਰਾਹ

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾ� ਿਜਨਸੀ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਪਰੇਸ਼ਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਦੇ ਕਾਰਨ ਿਵੱਤੀ ਜਾ ਂਭਾਵਨਾਤਮਕ ਨੁਕਸਾਨ, ਜਾ ਂਪ�ਿਤਸ਼ਠਾ ਦਾ
ਨੁਕਸਾਨ ਪਹੁੰਚਦਾ ਹੈ, ਤਾ ਂਤੁਸ� ਿਸਵਲ ਕੇਸ ਸ਼ੁਰੂ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ, ਅਤੇ ਸਮਾਲ ਕਲੇਮਜ਼ ਕੋਰਟ ਿਵੱਚ ਉਸ ਿਵਅਕਤੀ ਜਾਂ
ਕਾਰੋਬਾਰ ‘ਤੇ ਮੁਕੱਦਮਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਤੁਸ� ਸਮਾਲ ਕਲੇਮਜ਼ ਕੋਰਟ ਸਬਿਮਸ਼ਨਜ਼ ਔਨਲਾਈਨ ਪੋਰਟਲ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਕੇ
ਔਨਲਾਈਨ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਫਾਈਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਔਨਲਾਈਨ ਿਰਪੋਰਟ ਫਾਇਲ ਕਰਨਾ:  https://www.ontario.ca/page/file-smallclaims-court-
documents-online#section-3

ਈਮੇਲ: ServiceOntarioAccount@ontario.ca
ਫੋਨ:  1-888-745-8888

ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ: https://www.ontario.ca/page/suingsomeone-
small-claims-court

ਕੰਮ ਦੇ ਸਥਾਨ ਿਵਖੇ ਿਜਨਸੀ ਤੌਰ ‘ਤੇ
ਪਰੇਸ਼ਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਣ  ਦੇ ਸਰਵਾਈਵਰਾਂ
ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਦੇ ਕਾ�ਨੀ ਤਰੀਕੇ

ਮੰਤਰਾਲੇ ਕੋਲ ਕੰਮ ਵਾਲੀ ਥਾ ਂਿਵਖੇ ਿਜਨਸੀ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਪਰੇਸ਼ਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਬਾਰੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰਨ ਤ�
ਪਿਹਲਾ,ਂ ਤੁਸ� ਆਪਣੇ ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਜਾ ਂਸੁਪਰਵਾਈਜ਼ਰ � ਿਜਨਸੀ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਪਰੇਸ਼ਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਦੀ
ਿਰਪੋਰਟ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ; ਜਾ ਂਆਪਣੀ ਿਚੰਤਾ ਬਾਰੇ ਸੰਯੁਕਤ ਿਸਹਤ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਕਮੇਟੀ ਜਾ ਂਿਸਹਤ ਅਤੇ
ਸੁਰੱਿਖਆ ਪ�ਤੀਿਨਧੀ ਨਾਲ ਸਲਾਹ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਿਕਸੇ ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ, OHSA ਦੇ ਤਿਹਤ, ਉਹਨਾ ਂ�
ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਿਕ ਤੁਸ� ਕੰਮ 'ਤੇ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਹੋ ਅਤੇ ਜਾਚਂ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਜੇਕਰ
ਤੁਸ� ਮਿਹਸੂਸ ਕਰਦੇ ਹੋ ਿਕ ਤੁਸ� ਆਪਣੀਆ ਂਿਚੰਤਾਵਾ ਂ� ਕੰਪਨੀ ਕੋਲ ਉਠਾਉਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ ਹੋ, ਤਾ ਂਵੀ
ਤੁਸ� ਮੰਤਰਾਲੇ ਕੋਲ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਔਨਲਾਈਨ:  https://www.ontario.ca/page/filing-workplace-healthand-safety-
complaint

ਫੋਨ:  1-877-202-0008 (TTY: 1-855-653-9260)

ਐਮਰਜ�ਸੀ ਦੀ ਸੂਰਤ ਿਵੱਚ 911 � ਕਾਲ ਕਰੋ

ਲੇਬਰ ਮੰਤਰਾਲਾ [ਔਕੂਪੇਸ਼ਨਲ
ਹੈਲਥ �ਡ ਸੇਫਟੀ ਐਕਟ]

ਸਮਾਲ ਕਲੇਮਜ਼ ਕੋਰਟ 

ਜੇਕਰ ਤੁਸ� ਕੰਮ ਵਾਲੀ ਥਾ ਂਿਵਖੇ ਪਰੇਸ਼ਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਜਾ ਂਭੇਦਭਾਵ ਦਾ ਅਨੁਭਵ ਕੀਤਾ ਹੈ ਤਾ ਂਤੁਸ� HRTO ਕੋਲ ਮਨੁੱਖੀ
ਅਿਧਕਾਰਾ ਂਦਾ ਦਾਅਵਾ ਫਾਇਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ: https://tribunalsontario.ca/hrto/
 
ਿਹਊਮਨ ਰਾਇਟਸ ਲੀਗਲ ਸਪੋਰਟ ਸ�ਟਰ ਤੁਹਾ� ਮੁਫਤ ਕਾ�ਨੀ ਸਲਾਹ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਮਨੁੱਖੀ ਅਿਧਕਾਰਾ ਂਦੀਆਂ
ਅਰਜ਼ੀਆ ਂਫਾਇਲ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰਦਾ ਹੈ।

ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ: http://www.hrlsc.on.ca/en/welcome

ਿਹਊਮਨ ਰਾਈਟਸ ਿਟ�ਿਬਊਨਲ ਔਫ ਓਨਟੈਰੀਓ (HRTO)

ਕੈਨੇਡਾ ਦੀ ਸੁਪਰੀਮ ਕੋਰਟ

ਕੈਨੇਡਾ ਦੀ ਸੁਪਰੀਮ ਕੋਰਟ ਿਸਰਫ਼ ਉਨ�ਾ ਂਮਾਮਿਲਆ ਂਦੀ ਸੁਣਵਾਈ
ਕਰਦੀ ਹੈ ਿਜਨ�ਾ ਂ� ਉਹ ਜਨਤਕ ਮਹੱਤਵ ਦਾ ਅਤੇ ਰਾਸ਼ਟਰੀ ਮਹੱਤਵ
ਵਾਲਾ ਸਮਝਦੀ ਹੈ।

ਕੇਸ ਦੇ ਕੈਨੇਡਾ ਦੀ ਸੁਪਰੀਮ ਕੋਰਟ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਤ� ਪਿਹਲਾ,ਂ ਉਸ ਨੇ
ਅਦਾਲਤ ਦੇ ਦੂਜੇ ਪੱਧਰਾ ਂ'ਤੇ ਸਾਰੀਆ ਂਉਪਲਬਧ ਅਪੀਲਾ ਂਦੀ ਵਰਤ�
ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੋਣਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ। ਿਫਰ ਅਦਾਲਤ ਦੇ ਿਤੰਨ ਮ�ਬਰਾ ਂਦੁਆਰਾ
ਸਮੀਿਖਆ ਕਰਨ ਲਈ ਲੀਵ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ ਜਮ�ਾ ਂਕਰੋ, ਅਤੇ ਸਮੀਿਖਆ
ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਦੀ ਉਡੀਕ ਕਰੋ।

ਏਮਪਲੌਏਮ�ਟ ਸਟ�ਡਰਡਜ਼ ਐਕਟ

ਓਨਟੈਰੀਓ ਪ�ੋਿਵੰਸ਼ੀਅਲ ਪੁਿਲਸ �
ਿਰਪੋਰਟ ਫਾਇਲ ਕਰਨਾ

ਘਰੇਲੂ ਜਾ ਂਿਜਨਸੀ ਿਹੰਸਾ ਦੀ ਛੁੱਟੀ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਕਰਮਚਾਰੀ ਉਹਨਾ ਂਕਰਮਚਾਰੀਆ ਂਦੇ
ਬਰਾਬਰ ਅਿਧਕਾਰਾ ਂਦੇ ਹੱਕਦਾਰ ਹਨ ਜੋ ਗਰਭ ਅਵਸਥਾ ਲਈ ਜਾ ਂਪੈਿਤ�ਕ (parental)
ਛੁੱਟੀ ਲ�ਦੇ ਹਨ। ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ,  ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਘਰੇਲੂ ਜਾ ਂਿਜਨਸੀ ਿਹੰਸਾ ਦੀ ਛੁੱਟੀ
ਲੈਣ, ਲੈਣ ਦੀ ਯੋਜਨਾ ਬਣਾਉਣ, ਉਸ ਲਈ ਯੋਗ ਹੋਣ ਜਾ ਂਉਸ ਲਈ ਯੋਗ ਹੋਣ ਦੀ
ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ ਹੋਣ ਲਈ ਿਕਸੇ ਕਰਮਚਾਰੀ � ਧਮਕੀ ਨਹ� ਦੇ ਸਕਦਾ, ਬਰਖਾਸਤ ਨਹ�
ਕਰ ਸਕਦਾ ਜਾ ਂਿਕਸੇ ਹੋਰ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਸਜ਼ਾ ਨਹ� ਦੇ ਸਕਦਾ।

ਵਧੇਰੇ ਗੰਭੀਰ ਮਾਮਿਲਆ ਂਿਵੱਚ, ਿਜਨਸੀ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਪਰੇਸ਼ਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਣਾ ਮੂਲ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਅਪਰਾਿਧਕ
ਹੋਵੇਗਾ। ਇਹ ਉਹ ਮਾਮਲਾ ਹੋਵੇਗਾ ਿਜੱਥੇ ਪਰੇਸ਼ਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਿਵੱਚ ਿਜਨਸੀ ਹਮਲੇ, ਜਾ ਂਹਮਲੇ ਦੀਆਂ
ਧਮਕੀਆ ਂਸਮੇਤ, ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਜਾ ਂਅਸਲ ਸਰੀਰਕ ਹਮਲਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੁੰਦਾ ਹੈ।

ਜੇਕਰ ਿਜਨਸੀ ਹਮਲਾ ਹੁਣੇ ਹੋਇਆ ਹੈ, ਜਾ ਂਤੁਸ� ਫੌਰੀ ਖ਼ਤਰੇ ਿਵੱਚ ਹੋ, ਤਾ ਂ911 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ।

OPP ਔਨਲਾਈਨ ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਿਸਸਟਮ ਤੁਹਾ� ਤੁਹਾਡੇ ਕੰਿਪਊਟਰ ਜਾ ਂਮੋਬਾਈਲ ਿਡਵਾਈਸ ਤ�
ਿਰਪੋਰਟ ਦਰਜ ਕਰਨ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਿਦੰਦਾ ਹੈ। ਤੁਹਾਡੇ ਸਬਿਮਸ਼ਨ ਭੇਜਣ ਤ� ਬਾਅਦ, ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ
ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਔਨਲਾਈਨ ਿਰਪੋਰਟ ਕਰੋ: https://www.opp.ca/index.php?id=132
ਫੋਨ:  1-888-310-1122
ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ:  https://www.opp.ca

ਇੱਕ ਕਰਮਚਾਰੀ ਕੰਮ ਕਰਨ ਜਾ ਂਅਿਜਹੇ ਕੰਮ � ਕਰਨ ਤ� ਇਨਕਾਰ ਕਰ
ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਜੱਥੇ ਉਸ ਕੋਲ ਇਹ ਿਵਸ਼ਵਾਸ ਕਰਨ ਦਾ ਕਾਰਨ ਹੈ ਿਕ ਕੰਮ
ਵਾਲੀ ਥਾ ਂਦੀ ਭੌਿਤਕ ਸਿਥਤੀ ਜਾ ਂਉਹ ਿਹੱਸਾ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਉਹ ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਹੈ
ਉਹਨਾ ਂ� ਖਤਰੇ ਿਵੱਚ ਪਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਅਤੇ ਸਿਥਤੀ ਦੀ ਿਰਪੋਰਟ
ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਜਾ ਂਸੁਪਰਵਾਈਜ਼ਰ � ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ � ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ ਿਕ ਿਜੱਥੇ
ਉਿਚਤ ਹੋਵੇ ਕੰਮ ਵਾਲੀ ਥਾ ਂਿਵਖੇ ਪਰੇਸ਼ਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਦੀਆ ਂਘਟਨਾਵਾਂ
ਅਤੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤਾ ਂਦੀ ਜਾਚਂ ਕੀਤੀ ਜਾਦਂੀ ਹੈ। ਅਤੇ ਪੀੜਤ � ਜਾਚਂ ਦੇ
ਨਤੀਿਜਆ ਂਅਤੇ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਲੋੜ�ਦੀ ਸੁਧਾਰਾਤਮਕ
ਕਾਰਵਾਈ ਬਾਰੇ ਸੂਿਚਤ ਕਰਨ ਦੀ।

ਇਨਕਾਰ ਕਰਨ/ਸੁਰੱਿਖਆ ਦਾ
ਅਿਧਕਾਰ
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